


BEHOOME es una solución innovadora para 
la gestión del alquiler vacacional en la que, 
tanto propietarios como gestores de 
propiedad, pueden decidir cuántas 
funciones y responsabilidades delegar.

“Nuestras herramientas permiten gestionar 
eficientemente las reservas y sincronizar en tiempo 
real calendarios y tarifas de portales externos”.

¿QUÉ ES 
BEHOOME?
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Desde BEHOOME tú serás quien decida la 
gestión de tu propiedad o propiedades. Si 
deseas que nosotros nos encarguemos en 
su totalidad o si por ende prefieres 
gestionarla tu mismo desde nuestro sistema.

NUESTROS 
SERVICIOS
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Nos encargamos de la gestión total de tu propiedad en 
alquiler vacacional.

GESTIÓN INTEGRAL
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· Publicamos tu propiedad en más de 30 webs.
· Accede fácilmente a tu calendario sincronizado y controla tus reservas.
· Aumentamos tus reservas con nuestras estrategias de posicionamiento.
· Soporte de atención al huésped.
· Reportaje fotográfico incluido.*
· Check-in y servicio de limpieza*.

*Sujeto a condiciones.



Gestiona por ti mismo a través de nuestro sistema.

GESTIÓN DELEGADA
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· Consigue una mayor rentabilidad y visibilidad para tus propiedades.
· Usa nuestro gestor de propiedades para publicar tu alojamiento en 
  BEHOOME y en el resto de canales.
· Centraliza tus reservas y calendarios mediante nuestro Channel Manager.
· Sincroniza en tiempo real tus reservas, calendarios y tarifas*.
· Comunícate directamente con tus huéspedes.
· Soporte de atención al propietario.

*Sujeto a condiciones.



TABLA COMPARATIVA 
DE PLANES
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FUNCIONES GESTIÓN INTEGRAL GESTIÓN DELEGADA

CUENTA USUARIO PROFESIONAL X
Acceso a nuestro Channel Manager, CRM y todas las herramientas de BEHOOME para alquiler vacacional. Publica 
tus propiedades, modifica tarifas y ten el control absoluto sobre tus reseras.

CHANNEL MANAGER X
Permite conectar tu anuncio en BEHOOME con el de otras webs externas como Airbnb, Booking, Vrbo... Tendrás 
todos tus calendarios, reservas y tarifas* sincronizadas automáticamente. La sincronización de tarifas será posible 
en los canales que permitan APIs bidireccionales.

CRM (CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGMENT) X
El CRM te permitirá mantener una relación directa con tus huéspedes, sin ninguna intermediación externa. Ten toda 
la información de tus huéspedes organizada.

SISTEMA DE MENSAJERÍA CON HUÉSPEDES X
Contacta directamente con tus huéspedes a través del sistema de mensajes de BEHOOME. Responde sus dudas, 
establece un itinerario de llegada o negocio un mejor precio.

CALENDARIOS SINCRONIZADOS X X
Todos los calendarios centralizados y unificados en un único calendario global.



TABLA COMPARATIVA 
DE PLANES
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FUNCIONES GESTIÓN INTEGRAL GESTIÓN DELEGADA

MOTOR DE RESERVAS X X
BEHOOME no actúa solo como web multiplataforma, sino que los huéspedes también podrán reservar a través de la 
web.

SISTEMA DE PAGOS X X
BEHOOME automatiza los pagos procedentes de las webs sincronizadas. Para las reservas efectuadas en behoome.
com los huéspedes podrán efectuar los pagos desde su cuenta de usuario.

SOPORTE PARA PROPIETARIOS X X
Soporte de atención al propietario mediante teléfono, correo electrónico o nuestro eficiente sistema de mensajes.

SOPORTE ATENCIÓN AL HUÉSPED X
Respondemos las dudas y peticiones que planteen los huéspedes.

REPORTAJE FOTOGRÁFICO* X
El equipo de BEHOOME brindará soporte fotográfico a aquellas propiedades que se encuentren en la provincia de 
Málaga



TABLA COMPARATIVA 
DE PLANES
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FUNCIONES GESTIÓN INTEGRAL GESTIÓN DELEGADA

ENTREGA DE LLAVES (CHECK-IN)* X
Entrega de llaves a la llegada de los huéspedes. Sujeto a disponibilidad. Se aplicarán cargos adicionales.

SERVICIO DE LIMPIEZA* X
Sujeto a disponibilidad. Se aplicarán cargos adicionales.

MÉTODO DE PAGO: %TARIFA RESERVA X
BEHOOME cobrará un porcentaje sobre el importe total de cada reserva.

MÉTODO DE PAGO: TARIFA MENSUAL X
Paga una tarifa mensual fija.



CONTACTO: 611 015 757 
CORREO: info@behoome.com


